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1. Imprimir recetas

En receta electronica se permite imprimir recetas (médico, odont6logo, pod6logo) u 6rdenes de

dispensacion (enfermera).

Para los medicamentos de dispensacién hospitalaria no se permite la impresién de recetas
(6rdenes de dispensacion hospitalaria), es decir, la dispensacién en estos casos es Unicamente

electrénica.

En la impresion de recetas/6rdenes de dispensacion aplica el cronograma tal y como lo hace
para las dispensaciones electronicas, por tanto, sélo se podra imprimir la receta si el

tratamiento se encuentra en periodo ventana de recogida.

La impresién de recetas y la dispensacion electronica son excluyentes. Si para una determinada
fecha tedrica de recogida imprimimos la receta, el paciente no podra ejecutar la dispensacién
electronica hasta que no se abra otra vez el periodo ventana de recogida de la siguiente

dispensacion y viceversa.

Para imprimir se deben seleccionar las lineas de tratamiento que queremos imprimir y después

clicar el botén:
Imprimir receta

RELE indicara el numero de impresos de receta que deben prepararse, tantos impresos como

envases sean necesarios para cubrir la dispensacion:

Prepare 1 impresos de receta.

Aceptar Cancelar

Tras aceptar, se pregunta si se han impreso correctamente:

:5e haln) impreso correctamente lafs) receta(s)?

| 5i | Mo

El sistema solicita verificacion de si se ha impreso correctamente la receta, si ha sido correcta se
consolidara la impresién y si por el contrario hubiera habido un fallo en la impresién y se indica
que no se ha impreso correctamente (porque no estuviera conectada la impresora, no
hubiéramos colocado los impresos de receta en la bandeja o cualquier otra incidencia) se puede

lanzar nuevamente la orden de impresion.
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RELE unicamente permite 2 intentos de impresion de receta. Una vez superados estos intentos,
se informa con un mensaje que no se permiten realizar mas impresiones:

| lﬁ,"?,u Impresién no permitida % I

F. Inicio

[ Medicamento Motivo l

|| DIAZEPAM
|| DIAZEPAM 2,5MG CONP

04/04/2024 Se ha alcanzado el maximo de intentos de impresion: 2

Salir

Hay un control para poder detectar estos reintentos de impresion y lo marca como tal en la receta
y en el registro de dispensaciones, indicando el nimero de reintentos.

El modelo de receta que debe colocarse en la bandeja de la impresora es el modelo normalizado

de receta del Servicio de Salud de las Islas Baleares, que actualmente es de color azul.

v
TN Snup SR MALALTIA COMUNA O ACCIDENT NO LABORAL . .
o ENFERMEDAD COMUN O ACCIDENTE NO LABORAL Sistema Nacional de Salud
FRESCRICIO | PRESCRPCION _ Do i de tratamiento | o =
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- Aquesta recepta caduca als DEU DIES. No sera valida amb esmenes o raspadures.
El beneficiari pot retirar a qualsevol farmacia els medicaments prescrits.

- Esta receta caduca a los DIEZ DIAS. No sera valida con enmiendas o raspaduras.
& beneficiario puede retirar en cualquier farmacia los medicamentos prescritos.

KzZ1000000100

Para evitar la huella ecoldgica y aprovechar los talonarios de modelos antiguos que aun pueda haber
distribuidos en los centros sanitarios, se permite seguir utilizando las recetas de color verde o rojo que

puedan quedar, ademas de las azules.

Tal y como se recoge en el RD 1718/2010 de receta médica y 6rdenes de dispensacion, los
campos que obligatoriamente se deben consignar en una receta médica u orden de dispensacion

son los relativos a:

- Paciente: el nombre y apellidos; la fecha de nacimiento; el CIP (para recetas del ambito
publico); el régimen y aportacion. En el caso de recetas del ambito privado se utiliza
como codigo identificativo del paciente el DNI/NIE o pasaporte
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- Profesional: el nombre y apellidos, el n? de colegiado; el CIAS (es el codigo identificativo
de asistencia sanitaria asignado por el Servicio de Salud), la cualificacion profesional
(que identifica si el profesional prescriptor es un médico, odontdlogo, poddlogo o
enfermero) y la firma

- Tratamiento: la denominacion del medicamento o producto sanitario; la dosificacion y
forma farmacéutica; la via de administracion (si procede); el tamario del envase y n® de
envases o0 unidades (recordar que con caracter general se prescribe un envase por
receta, salvo algunas excepciones); la posologia y la fecha de inicio o prescripcion y la
duracién del tratamiento. En el caso de medicamentos de visado, para que puedan ser

dispensados en la oficina de farmacia, la receta debera disponer del sello de visado.

Todos estos datos quedan cumplimentados cuando la receta se imprime desde receta

electrénica.

Respecto a la aportacién del paciente, se visualizara el codigo de TSl y el % aportacion que le
corresponde pagar en la oficina de farmacia. Esta informacion se obtiene del sistema de

informacién poblacional del Servicio de Salud CIVITAS. Los cddigos de aportacion son:

Tipos de aportacion segun RDL 16/2012

Cédigo “TSI 001" para los usuarios exentos de aportacion

Cédigo “TSI 002" para los usuarios con aportacién de un 10%

Cédigo “TSI 003" y “F003” para los usuarios con aportacion de un 40%

Cédigo “TSI 004" y “F004” para los usuarios con aportacion de un 50%

Cédigo “TSI 005” para los usuarios con aportacién de un 60%

Cédigo “TSI 006” para usuarios adscritos a mutualidades de funcionarios (MUFACE,
MUGEJU, ISFAS), cuya prestacion farmacéutica se efectla a cargo de dichas
entidades

Cédigo “NOFAR” para usuarios que no tienen reconocido el derecho a prestacion
farmacéutica con cargo al SNS, por lo que la prestacion seria del 100%

En el caso de medicamentos o productos sanitarios que requieran visado para su dispensacion
en la oficina de farmacia, es recomendable esperar a que el tratamiento tenga el visado
autorizado antes de imprimir la receta, ya que en ese caso se imprimira la receta con el sello de

visado electrénico incorporado.

Si se imprime la receta sin el sello de visado, el sistema recuerda que las recetas deberan sellarse
de forma manual en la Unidad de tramitacién del visado correspondiente. El mensaje que

aparecera en estos casos es el siguiente:
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Medicamento de visado, recuerde que deben sellarse manualmente lafs) receta(s). :Desea imprimir recetas?

Si Mo

2. ;Cuando no se permite la impresién de receta desde RELE?

v' En el caso de medicamentos de dispensacion hospitalaria
v Si el tratamiento no esta firmado electrénicamente no podra imprimirse. Se informara

de ello con un mensaje:

||| Medicamento | F.Inicio | Motive

MORFINA (£} o A
SEVREDOL 10MG 12 COMPRIMDOS 1310712019 Prescripcion no firmada electronicamente

v' Enelcaso de pacientes adscritos a las mutualidades de MUFACE, MUGEJU e ISFAS
no se permite la impresion de receta desde RELE, ya que estos usuarios en caso de
necesitar receta en soporte papel deben utilizar la receta propia de la mutualidad por
ello, cuando se intente imprimir receta a un mutualista aparecera un mensaje indicando

lo siguiente:

& Paciente sin prestacion farmacéutica a cargo del Sistema Nacional de Salud. Mo se permite |a impresion de receta.

Aceptar

3. Imprimir recetas de estupefacientes

La impresion de una receta de estupefacientes se realizarg siguiendo los pasos indicados en el
apartado anterior. En la receta impresa aparecera la leyenda de “RECETA OFICIAL DE
ESTUPEFACIENTES” (ROE) en diagonal, no siendo necesario entregar al paciente la receta

oficial de estupefacientes.
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PRESCRIPCIO / PRESCRIPCION [ Durada tractament | PACIEN ( ov‘r; ]q y

5 Duracién tratamiento
(Consignar el producte. En cas de medicament: DCI o marca, forma farmacéutica, 30 Dias PACIENTE  (Nox los, ario de nacimientq, numero
PRUE! APBUEM«MWV—G‘
CIP 999

via d'administracio, dosi per unitat, nombre d'unitats per envas)
(Consignar el producto. En caso de medicamento: DCI o marca, forma farmacéutica,

via de administracion, dosis por unidad, nimero unidades por envase) PE??QS dﬁﬁ?g @ F.Nac.:01/01/1960. N Ord 215200000/0
DPS \' TSI 003 ( 40% ) ACTIVO
Nombre| ¢ p1.: 57817 ‘ :, "‘
Neend FENTANILO (100MCG/H) PARCHE C/5 \ §
TRANSDERM

MéIGE \Dadsdc, sher V‘M{r‘\\/
MEBICO DaraZae/ entificacion y-4mha)

LLERGH P TALLERGFUNAP, MEDICO
401000101A

oL sa farmaceutj
A U nc4as al fgrmacéytico

Ne° Copia: 1

Colegiado MED: 07/99998-7
[FIRMADO ELECTRONICAMENTE

FARMACIA (Dades d'identificacio, data dispensacid i firma)
FARMACIA (Datos de identificacion, fecha dispensacion y firma

|| Substitueix per:
|| Substituyo por:

COS DE LA RECEPTA / CUERPO DE LA RECETA

- Aquesta recepta caduca als DEU DIES. No sera valida amb esmenes o raspadures.
- El beneficiari pot retirar a qualsevol farmacia els medicaments prescrits.

- Esta receta caduca a los DIEZ DIAS. No sera valida con enmiendas o raspaduras.

- El beneficiario puede retirar en cualquier farmacia los medicamentos prescritos.
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4. Imprimir receta para un medicamento con contingencia no financiada

Para imprimir una receta de un medicamento con contingencia no financiada, debe hacerse
sobre un folio en blanco (no sobre una receta del Servei de Salut). Por ello, al imprimir informa
que debe disponerse en la impresora de folios en blanco con el mensaje:

Prepare 1 folios en blanco para impresidn de receta no financiada.

| Aceptar || Cancelar |

En la receta impresa, aparecera una leyenda en diagonal que indicara que no es valido para
facturacion.
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En el caso de que el medicamento no financiado sea un estupefaciente, también aparece la
leyenda de ROE en diagonal.
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